




POS・共有ポイント
CSを利用されるお客様のニーズにお応
えするマルチポイントの導入、クレジット
カードシステムをご提供しています。

CS経営コンサルティング支援事業
CS経営の実績とノウハウを通じて磨き上
げてきたコンサルティングサービスで販売
店様をサポートしています。

オートオークション事業
㈱ IAAはオートオークション事業を展開。
自動車流通ビジネスの拡大を進めてい
ます。

自動車整備関連事業
㈱ナルネットコミュニケーションズはリース
車両のメンテナンス管理業務の受託事業
を展開。系列販売店やグループ会社と連
携し、サービスを提供しています。

法人向けエネルギー販売事業
日本国内の産業を支える法人企業のお客
様向けに、ガソリン、灯油、軽油、重油
などさまざまな産業用エネルギーを販売し
ています。

スマホ給油
お客様がスマートフォンのアプリで「給油」
や「洗車」を注文から決済まで可能とする
サービスを展開しています。



産業ビジネス

アスファルトや船舶用燃料、環境商材まで、
産業や流通を支えるエネルギーをお届け。

高品位尿素水アドブルーⓇ販売事業 

ディーゼル車の排出ガスに含まれる窒素酸化物
（NOx）を分解・無害化する「AdBlue®」を、全
国26カ所の配送センターからお届けします。

環境商材・サービス
「リニューアブル燃料※1」「GTL※2」など次世代エ
ネルギーの開拓・販売や、お客様に省CO2、省
エネルギー化、エネルギー管理・保守メンテナ
ンスなどを提案する「エネルギーサービス事業」
の展開をしています。

アスファルト販売事業
全国の販売ネットワークと独自の供給網を生か
し、産業用資材のアスファルトを需要家に供給
しています。

AdBlue®の国内販売シェア

30%

アスファルトの国内販売シェア

25％

一般高圧ガス容器耐圧検査本数

23万本／年

タンクターミナル総貯蔵量

19万t

※1 廃食油等を主な原料とする、次世代の軽油代替燃料。　※2  Gas to Liquids。天然ガス由来のクリーンな軽油代替燃料。



法人向け給油カード事業
車両を保有する法人企業向けに「燃料給
油カード」を発券。全国約2万カ所のガソ
リンスタンドで、契約単価にてご利用い
ただけます。

船舶燃料販売事業
国内外の主要港で船舶燃料油、船舶用潤
滑油を販売。九州電力㈱、日本郵船㈱、
西部ガス㈱とともに船舶向けLNG燃料供
給事業を展開しています。

石油製品トレード事業
伊藤忠グループの国内における石油製品
トレード機能の中核として、石油製品輸出
入と国内販売事業（国内需給調整取引）を
展開しています。

産業ガス販売事業
あらゆる分野で使用される産業用ガス（酸
素、窒素、アルゴン、滅菌ガス等）を販
売。ガス容器の耐圧検査サービスや資材
なども提供しています。

ターミナル事業 

海外、国内の市場に向けた石油製品、化
学製品の供給基地として全国に2カ所の
ターミナルを保有。効率的かつ迅速にお
客様のニーズに対応します。

海外事業 

フィリピンでLPガスの輸入ターミナルを保
有し、輸入調達から卸売、小売事業の基
盤を構築し展開しています。



電力・ユーティリティ

省エネルギーと快適性、経済性を追求し、
電力関連事業・熱供給事業を推進。

発電事業
バランスのよい多彩な発電設備（太陽光・水力・
石炭火力・天然ガス火力）を保有し、経済性と
環境維持の両立を目指す発電事業に取り組んで
います。

電力小売事業
当社及び当社グループの㈱エネクスライフサー
ビス、王子・伊藤忠エネクス電力販売㈱等が
各地に販売網を展開し、さまざまなお客様へ電
力を販売しています。

地域熱供給サービス事業
当社グループの東京都市サービス㈱が、空調
用の冷・温水を熱供給プラントで製造し、地
域導管を通して建物へ供給する事業を展開して
います。

小売電力販売量
（取次数量を含む）

2,847千MWh

発電施設の能力

201.8MW

関東エリアの熱供給地区

19カ所

電気のグループ契約件数

32万件



テラセルソーラー（自家消費型太陽光発電システム）

お客様の施設に当社保有の太陽光発電設
備を設置し、発電した電力を自家消費し
ていただく定額サービスです。CO2削減と
エネルギーコストの低減を実現します。

電力需給管理事業
複数の小売電気事業者間で形成したグ
ループ（バランシンググループ）の代表者
として、グループ全体の電力需給バランス
を調整しています。

海外事業
「 ITC ENEX Southeast As ia」、「 ITC ENEX 
（Thailand）」の2社をバンコクに設立し、
太陽光発電・再エネ関連事業を展開して
います。

バイオマス発電事業　
森林資源と農業残渣を燃料としたバイオ
マス発電所を王子グリーンリソース㈱と運
営しています。今後も低炭素社会の実現
に資する電源開発に取り組んでいきます。

工場向け蒸気販売事業
当社グループで保有する火力発電所のエ
ネルギーを活用し、発電時に発生する高
温の蒸気を近隣地域の工場などに供給し
ています。

エネルギーマネジメントサービス事業
発電設備や電熱関連設備の運営管理、
保守サービスの提供を行い、安定稼働と
運転効率化による省エネ（省コスト）の実
現を支援します。



ホームライフ

LPガスから電力、スマートエネルギーまで
安心、快適なライフスタイルをご提案。

LPガス販売事業
LPガスを全国各地のお客様に販売。国内では
150万軒のご家庭へお届けするとともに、当社
グループに㈱ジャパンガスエナジーを保有し、
元売機能も有します。

電力小売事業
当社グループが展開する「eコトでんき！」により、
グループ会社から全国各地のお客様へ電力を
お届けしています。

生活関連サービス
生活に欠かせないさまざまな機器（燃焼、厨房、
冷暖房などに関わる機器や住宅設備など）の販
売を通して、快適で安心なライフスタイルをご提
案しています。

LPガス・都市ガスを
お届けしているご家庭

150万世帯

オートガススタンド
（タクシー・バス用）

27カ所

LPガス販売店数

約2,600社

事業所拠点数

160カ所



LPガス元売事業
LPガス元売会社の㈱ジャパンガスエナ
ジーに株式20％を出資し、輸入調達から
卸売、小売事業までの事業基盤を構築し
ています。

都市ガス販売事業
当社グループは九州と関東の一部エリア
において都市ガスの供給を行っています。

オートガス販売事業
低公害車の一つであるLPガス自動車の普
及を推進するためのインフラとして、オー
トガススタンドを展開しています。

リフォーム事業
キッチンやお風呂、床暖房まで、ニーズ
に合ったリフォームにより「ガスのある快適
で、豊かなくらし」を実現します。

ECサイト住設機器販売事業
㈱交換できるくんと提携し、住宅設備機器
をオンラインで販売しています。機器・施
工・10年間の長期保証をセットにするこ
とで、煩雑な見積もりを不要にし、安心・
安全なネット購入を実現しています。

カーボンオフセットLPガス販売事業
当社グループでは、LPガスの生産から輸送・
使用の間に排出する温室効果ガスをカーボ
ンクレジットでオフセットした、カーボンオ
フセットLPガスの販売を行っています。



グループネットワーク

インドネシア
（バイオマス燃料調達サポート）

タイ
（太陽光発電事業）

フィリピン
（LPガス販売事業）

主なグループ会社
エネクスフリート（株）
（株）九州エナジー
日産大阪販売（株）
伊藤忠工業ガス（株）
エネクス電力（株）
東京都市サービス（株）
（株）エネクスライフサービス
王子・伊藤忠エネクス電力販売（株）
エネクス・アセットマネジメント（株）
ITC ENEX Southeast Asia Co., Ltd.
ITC ENEX （Thailand） Co., Ltd.
PT.ENEX TRADING INDONESIA
伊藤忠エネクスホームライフ（株）
（株）エコア
（株）エネアーク

＝当社事業所


